
 

Política de Privacidad - Casa Castillo 

En Casa Castillo, nos tomamos la privacidad y protección de tus datos 

personales muy en serio. Esta política de privacidad establece cómo 

recopilamos, utilizamos, protegemos y divulgamos la información que nos 

proporcionas cuando visitas nuestro sitio web o utilizas nuestros servicios. 

Recopilación de Información Personal Cuando visitas nuestro sitio web, es 

posible que te solicitemos cierta información personal para brindarte un mejor 

servicio. Esto puede incluir tu nombre, dirección de correo electrónico, número 

de teléfono u otra información relevante. Toda la información que recopilamos 

se obtiene de forma voluntaria a través de formularios de contacto o registro en 

nuestro sitio web. 

Uso de la Información Recopilada La información personal que recopilamos se 

utiliza para mejorar tu experiencia en nuestro sitio web y brindarte un servicio 

personalizado. Podemos utilizar tu información para responder a tus consultas, 

procesar reservas, enviarte actualizaciones y promociones relevantes, y mejorar 

nuestros servicios en general. Además, podemos utilizar información agregada y 

anónima para fines estadísticos y de análisis. 

Protección de la Información Hemos implementado medidas de seguridad 

técnica y organizativa para proteger tus datos personales contra el acceso no 

autorizado, la divulgación, el uso indebido o la pérdida. Mantenemos tu 

información personal en servidores seguros y solo permitimos el acceso a 

empleados autorizados que necesitan procesar dicha información para 

brindarte los servicios solicitados. 

Divulgación de Información En Casa Castillo, no compartiremos, venderemos ni 

alquilaremos tu información personal a terceros, excepto cuando sea necesario 

para brindarte los servicios solicitados o cuando la ley lo requiera. En tales 

casos, nos aseguraremos de que se implementen las medidas adecuadas para 

proteger tu privacidad. 

Cookies y Tecnologías de Rastreo Utilizamos cookies y tecnologías de rastreo 

similares para recopilar información sobre tu visita a nuestro sitio web. Estas 

tecnologías nos permiten personalizar tu experiencia, recordar tus preferencias 

y mejorar nuestro sitio web en general. Puedes administrar tus preferencias de 

cookies a través de la configuración de tu navegador. 



Enlaces a Sitios de Terceros Nuestro sitio web puede contener enlaces a sitios 

web de terceros. Sin embargo, no somos responsables de las prácticas de 

privacidad o el contenido de dichos sitios. Te recomendamos revisar las políticas 

de privacidad de los sitios web de terceros antes de proporcionarles cualquier 

información personal. 

Cambios en la Política de Privacidad Nos reservamos el derecho de modificar 

esta política de privacidad en cualquier momento. Cualquier cambio será 

efectivo desde el momento en que se publique en nuestro sitio web. Te 

recomendamos revisar periódicamente esta página para estar informado sobre 

cualquier actualización. 

Si tienes alguna pregunta o inquietud acerca de nuestra política de privacidad, 

no dudes en contactarnos a través de los canales proporcionados en nuestro 

sitio web. 

Fecha de vigencia: 12 de julio de 2023 

Casa Castillo se compromete a proteger tu privacidad y a garantizar la 

confidencialidad de tu información personal. ¡Gracias por confiar en nosotros! 
 


